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问：《意见》出台的背景是

什么？

答 ：党中央、国务院高度重

视人工智能发展，近年来完善顶

层设计、加强工作部署，推动我

国人工智能综合实力整体性、系

统性跃升。当前，人工智能技术

加速迭代演进，正从试验探索迈

向价值创造阶段，引发经济社会

各领域各行业深刻变革。一方面，经过市场初步检验，人工智能已具备

解决一些现实场景中复杂问题的能力，对产业降本增效、提升全要素生

产率等作用愈发凸显，社会各界应用需求空前强劲，处于应用落地的关

键窗口期。另一方面，智能化新产品新场景竞相涌现，智能网联汽车、

智能穿戴、智能家居等新一代智能终端不断推陈出新，智能机器人进工

厂、进家庭渐成趋势，各类智能体已在生产生活领域发挥重要作用。

与此同时，仍存在对人工智能作用认识不一致、供需对接不畅、应

用落地存在“最后一公里”障碍等突出问题，亟须加强战略引导和统筹

指导，推动全社会深刻认识人工智能对生产力的革命性影响，全面推进

人工智能科技创新、产业发展和赋能应用，为加快培育发展新质生产

力、推动高质量发展提供新动能。

问：实施“人工智能+”行动有哪些重大意义？

答 ：从技术发展看，有助于顺应和把握人工智能技术演进规律。实

施“人工智能 +”行动，以新的科研成果支撑场景应用落地，以新的应

用需求牵引技术创新突破，促进人工智能技术创新与应用发展双向赋

能，有助于以人工智能应用发展的确定性，应对技术和外部环境急剧变

化的不确定性，加快形成更富生命力的中国特色人工智能发展路径。同

时，主动构建与人工智能技术演进趋势相适应的法律法规、政策制度、

伦理规则等，有助于促进人工智能朝着有益、安全、公平方向健康有序

发展。

从国内实践看，有助于推动人工智能赋能高质量发展。实施“人工
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智能 +”行动，充分发挥我国数据资源丰富、产业体系完备、应用场景

广阔等优势，加强人工智能与各领域广泛深度融合，助力传统产业改造

升级，开辟战略性新兴产业和未来产业发展新赛道，有助于拉动需求增

长、加快动能转换、吸引全球对华投资，助力实现经济高质量发展，推

动全体人民共享人工智能发展红利。

从全球形势看，有助于构建更高水平对外开放合作。实施“人工

智能 +”行动，坚持智能向善，把人工智能作为造福人类的国际公共产

品，广泛开展人工智能国际合作，推动技术普惠和成果共享，共建人工

智能全球治理体系，有助于进一步深化全球合作，弥合全球智能鸿沟，

让更多国家和人民共享技术进步带来的发展机遇。

问：《意见》的主要内容是什么？

答 ：《意见》围绕行业应用需求和基础能力供给协同推进，提出一

系列政策举措。一方面，以行业应用需求为牵引，统筹国内和国际，开

展“人工智能 +”6 大行动。围绕科学技术、产业发展、消费提质、民

生福祉、治理能力、全球合作 6 大重点领域，深入分析人工智能对各行

业各领域范式变革影响，前瞻谋划“人工智能 +”工作着力点。另一方

面，以硬基础和软建设为保障，统筹发展和安全，夯实“人工智能 +”

行动 8 大支撑。深刻把握人工智能技术和产业演进规律，结合内外部形

势变化，围绕模型、数据、算力、应用、开源、人才、政策法规、安全

8 个方面，系统构建人工智能基础支撑体系。

问：《意见》的突出特点有哪些？

答 ：《意见》针对企业提出的问题形成系列务实政策举措，突出让

市场有方向、有信心、有体感、有加速度。

一是明确政策方向。突出应用导向，明确科技、产业、消费、民

生、治理、全球合作等 6 大重点行动，建立动态敏捷、多元协同的治理

体系，处理好人工智能可能带来的安全风险、就业岗位冲击等相关挑

战，明确发展方向和政策预期。

二是强化发展信心。对内，释放积极政策信号，培育产业全要素智

能化发展新模式，布局智能原生新业态，系统构建三大产业的智能化转

型发展路径。对外，坚持普惠共享，打造平权、互信、多元、共赢的人

工智能能力建设开放生态，提出

“人工智能 +”全球合作新模式。

三是突出可感可及。坚持以

人民为中心的发展思想，聚焦科

研工作者、企业、消费者、人民

群众、政府部门等不同主体均提

出相应鼓励方向和支持举措，广

泛调动全社会参与人工智能发展

的积极性，促进全体人民共享人

工智能发展成果。

四 是 注 重 务 实 管 用。 坚 持

问题导向，针对人工智能在应用

落地中存在的重硬轻软、应用碎

片化、开源社区活跃度不高等问

题，针对性提出系列举措。坚持

分业施策，针对每个领域分别提

出与人工智能的融合发展方向，

形成各行业“人工智能 +”思路

主线。

问：《意见》提出布局建设一

批国家人工智能应用中试基地，

请问基地的定位和作用是什么？

答 ：应用中试基地是加速人

工智能应用规模化、标准化、体

系化发展的共性能力平台。结合

“人工智能 +”6 大重点行动，通

过在制造、医疗、交通、金融、

能源资源等重点领域布局应用中

试基地，汇聚行业资源和相关产

业能力，培养人工智能专业人

才、推广应用成果、孵化创新主
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体、打造开放生态。

一是聚焦共性问题，带动促

进行业效能提升。通过整合优质

资源，应用人工智能解决行业发

展中的关键共性问题，打造“示

范价值高、带动效应强”的标杆

应用，促进全行业生产效能提升。

二是打造共创平台，推动人

工智能产业发展。打通人工智能

应用供需对接、数据开放、资源共

享、技术交流渠道，提供人工智

能应用研发中试验证环境，以应

用发展带动技术创新，孵化培育

领先的人工智能企业和产业集群。

三是沉淀共性能力，大幅降

低应用创新门槛。通过“统一技

术架构、统一数据规范、统一标准体系”，打造算力、数据、模型共性

服务能力，促进创新成果高效转化和推广，加速人工智能规模化商业化

应用。

四是培育共赢生态，促进行业创新范式变革。坚持开放协作、互利

共赢，加快产业链上下游协同发展，构建资源共享、能力互补、良性互

动的人工智能产业生态。

问：下一步，在推动《意见》落实方面有哪些安排？

答 ：一是加强工作整体统筹。国家发展改革委将强化牵头作用，加

强统筹协调，形成工作合力。推动各地区各部门紧密结合实际，因地制

宜细化落实举措，抓好贯彻落实，广泛凝聚社会共识，避免一哄而上、

一哄而散、浮于表面等问题。

二是明确阶段性重点工作。会同有关部门，综合考虑各行业应用潜

力、成熟度、带动作用等因素，进一步选择价值变量大的应用场景，明

确阶段性重点工作并动态滚动更新，实现长期和短期、动态和静态相

结合。

三是营造良好应用环境。持续完善相关法律法规、制度政策、应用

规范、伦理规则，加大人工智能领域金融和财政支持力度，完善应用试

错容错管理制度，推动重点场景“敢开放”“真开放”。推动政府部门和

国有企业强化示范引领作用，通过开放场景等支持技术落地。

四是促进产业生态发展。推动产业全要素智能化发展，培育人工智

能应用服务商，打造人工智能应用服务链，大力发展智能原生技术、产

品和服务体系，培育智能原生企业。加强开源生态建设，支持优质开源

项目发展，提高国际影响力。

五是加强安全风险防范。持续加强人工智能应用对产业结构和就业

结构等影响的研判评估和应对工作，增强就业创造效应，减缓就业替代

效应。建立健全人工智能技术监测、风险预警、应急响应体系，防范化

解人工智能带来的相关安全风险挑战。

（文章来源：国家发展改革委微信公众号）


